
So funktioniert der Air Doctor-Service
•  Wenn Sie im Ausland einen Arzt be-

nötigen, kontaktieren Sie telefonisch 
unsere Notrufzentrale.

entspannt reisen
Mit Air Doctor

Wir unterstützen Sie im Rahmen 
Ihrer Reise-Krankenversicherung 
bei einer ambulanten Notfall- 
Behandlung direkt am Urlaubsort. 
Dank unserer Partnerschaft mit Air 
Doctor haben Sie Zugang zu einem 
globalen, ambulanten medizinischen 
Netzwerk, das sowohl eine ärztliche 
Beratung bzw. Behandlung vor Ort 
als auch telemedizinische Dienste 
anbietet. 

•  Sie erhalten von uns im Versiche-
rungsfall den Link zur Air Doctor 
Web-App, über die Sie online einen 
Termin mit einem Arzt in Ihrer Nähe 
oder ggf. eine telemedizinische Be-
ratung vereinbaren können.

Ihre Vorteile im Überblick
•  Zugang zu einem globalen Netz-

werk von mehr als 20.000 Ärzten.
•  Behandlung und Beratung durch 

einen – in vielen Fällen – deutsch 
sprechenden Arzt.

•  Möglichkeit einer telemedizinschen 
Beratung.

•  Direkte Bezahlung der ärztlichen 
Behandlung durch uns. Es sind keine 
Auslagen erforderlich.

Weitere Informationen zu unserem 
Air Doctor-Service finden Sie hier

Notfall-Nummer Allianz Travel 
Wenn Sie im Ausland einen Arzt 
benötigen, ist unsere hauseigene 
Notrufzentrale im Versicherungsfall 
weltweit an 365 Tagen im Jahr, 
24 Stunden täglich erreichbar.

               +49.89.244414201

Zur Identifikation Ihrer Versicherungs-
daten halten Sie bitte Ihre Versiche-
rungsnummer bereit.


